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PROLOGO

El Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion, ICONTEC, es el organismo
nacional de normalizacion, segun el Decreto 2269 de 1993.

ICONTEC es una entidad de caracter privado, sin animo de lucro, cuya Mision es fundamental
para brindar soporte y desarrollo al productor y proteccion al consumidor. Colabora con el
sector gubernamental y apoya al sector privado del pais, para lograr ventajas competitivas en
los mercados interno y externo.

La representacion de todos los sectores involucrados en el proceso de Normalizacion Técnica
estd garantizada por los Comités Técnicos y el periodo de Consulta Publica, este ultimo
caracterizado por la participacién del publico en general.

La GTC 45 (Segunda actualizacién) fue ratificada por el Consejo Directivo de 2012-06-20.

Esta guia esta sujeta a ser actualizada permanentemente con el objeto de que responda en
todo momento a las necesidades y exigencias actuales.

A continuacion se relacionan las empresas que colaboraron en el estudio de esta guia a través
de su participacion en el Comité Técnico 09. Salud ocupacional. Generalidades, coordinado por
la USN del Consejo Colombiano de Seguridad.
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INTRODUCCION

Esta guia presenta un marco integrado de principios, practicas y criterios para la
implementacién de la mejor practica en la identificacién de peligros y la valoracion de riesgos,
en el marco de la gestion del riesgo de seguridad y salud ocupacional. Ofrece un modelo claro,
y consistente para la gestiéon del riesgo de seguridad y salud ocupacional, su proceso y sus
componentes.

Este documento tiene en cuenta los principios fundamentales de la norma NTC-OHSAS 18001
y se basa en el proceso de gestidon del riesgo desarrollado en la norma BS 8800 (British
Standard) y la NTP 330 del Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo de Espafa
(INSHT), asi como enla NTC ISO 31000. Gestion del riesgo. Principios y directrices.
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GUIA PARA LA IDENTIFICACION DE LOS PELIGROS
Y LA VALORACION DE LOS RIESGOS EN SEGURIDAD
Y SALUD OCUPACIONAL

1. OBJETO

Esta guia proporciona directrices para identificar los peligros y valorar los riesgos en seguridad
y salud ocupacional.

Las organizaciones podran ajustar estos lineamientos a sus necesidades, tomando en cuenta
su naturaleza, el alcance de sus actividades y los recursos establecidos.

2. DEFINICIONES
Para los propésitos de esta guia, se aplican los siguientes términos y definiciones:

2.1 Accidente de trabajo. Suceso repentino que sobreviene por causa 0 con ocasion del
trabajo, y que produce en el trabajador una lesion organica, una perturbacion funcional, una
invalidez o la muerte. Es también accidente de trabajo aquel que se produce durante la
ejecucion de drdenes del empleador o durante la ejecucién de una labor bajo su autoridad,
incluso fuera del lugar y horas de trabajo (Adaptada de la Decisién 584 de la Comunidad
Andina de Naciones).

2.2 Actividad rutinaria. Actividad que forma parte de un proceso de la organizacion, se ha
planificado y es estandarizable.

2.3 Actividad no rutinaria. Actividad que no se ha planificado ni estandarizado, dentro de un
proceso de la organizacién o actividad que la organizacién determine como no rutinaria por su
baja frecuencia de ejecucion.

2.4 Andlisis del riesgo. Proceso para comprender la naturaleza del riesgo (véase el
numeral 2.30) y para determinar el nivel del riesgo (véase el numeral 2.24) (ISO 31000).

2.5 Consecuencia. Resultado, en términos de lesion o enfermedad, de la materializacion de un
riesgo, expresado cualitativa o cuantitativamente.

2.6 Competencia. Atributos personales y aptitud demostrada para aplicar conocimientos y
habilidades.

1de 34
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2.7 Diagnéstico de condiciones de salud. Resultado del procedimiento sistematico para
determinar “el conjunto de variables objetivas de orden fisiolégico, psicologico y sociocultural
que determinan el perfil sociodemografico y de morbilidad de la poblacién trabajadora”
(Adaptada de la Decision 584 de la Comunidad Andina de Naciones).

2.8 Elemento de Protecciéon Personal (EPP). Dispositivo que sirve como barrera entre un
peligro y alguna parte del cuerpo de una persona.

2.9 Enfermedad. Condicidon fisica o mental adversa identificable, que surge, empeora o
ambas, a causa de una actividad laboral, una situacion relacionada con el trabajo o ambas
(NTC-OHSAS 18001).

2.10 Enfermedad profesional. Todo estado patoldégico que sobreviene como consecuencia
obligada de la clase de trabajo que desemperfia el trabajador o del medio en que se ha visto
obligado a trabajar, bien sea determinado por agentes fisicos, quimicos o biol6gicos (Adaptada
del Decreto 2566 de 2009 del Ministerio de la Proteccion Social,).

2.11 Equipo de proteccion personal. Dispositivo que sirve como medio de proteccion ante un
peligro y que para su funcionamiento requiere de la interaccién con otros elementos. Ejemplo,
sistema de detencion contra caidas.

2.12 Evaluacién higiénica. Medicion de los peligros ambientales presentes en el lugar de
trabajo para determinar la exposicién ocupacional y riesgo para la salud, en comparacion con
los valores fijados por la autoridad competente.

2.13 Evaluacion del riesgo. Proceso para determinar el nivel de riesgo (véase el numeral 2.24)
asociado al nivel de probabilidad (véase el numeral 2.23) y el nivel de consecuencia (véase el
numeral 2.20).

2.14 Exposicion. Situacion en la cual las personas se encuentran en contacto con los peligros.

2.15 Identificacién del peligro. Proceso para reconocer si existe un peligro (véase el
numeral 2.27) y definir sus caracteristicas.

2.16 Incidente. Evento(s) relacionado(s) con el trabajo, en el (los) que ocurrié o pudo haber ocurrido
lesion o enfermedad (independiente de su severidad) o victima mortal (NTC-OHSAS 18001).

NOTA 1 Un accidente es un incidente que da lugar a una lesién, enfermedad o victima mortal.

NOTA 2 Un incidente en el que no hay como resultado una lesién, enfermedad ni victima mortal también se puede
denominar como “casi-accidente” (situacion en la que casi ocurre un accidente).

NOTA 3 Una situacion de emergencia es un tipo particular de accidente.

NOTA 4 Para efectos legales de investigacion, tener en cuenta la definicion de incidente de la resolucion 1401 de
2007 del Ministerio de la Proteccién Social o aquella que la modifique, complemente o sustituya.

2.17 Lugar de trabajo. Espacio fisico en el que se realizan actividades relacionadas con el
trabajo, bajo el control de la organizacién (NTC-OHSAS 18001).

2.18 Medida(s) de control. Medida(s) implementada(s) con el fin de minimizar la ocurrencia de
incidentes.
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2.19 Monitoreo bioldgico. Evaluacién periddica de muestras biolégicas (ejemplo sangre,
orina, heces, cabellos, leche materna, entre otros) tomadas a los trabajadores, con el fin de
hacer seguimiento a la exposicién a sustancias quimicas, a sus metabolitos o a los efectos que
éstas producen en los trabajadores.

2.20 Nivel de consecuencia (NC). Medida de la severidad de las consecuencias (véase el
numeral 2.5).

2.21 Nivel de deficiencia (ND). Magnitud de la relacion esperable entre (1) el conjunto de
peligros detectados y su relacion causal directa con posibles incidentes y (2), con la eficacia de
las medidas preventivas existentes en un lugar de trabajo.

2.22 Nivel de exposicién (NE). Situacion de exposicién a un peligro que se presenta en un
tiempo determinado durante la jornada laboral.

2.23 Nivel de probabilidad (NP). Producto del nivel de deficiencia (véase el numeral 2.21) por
el nivel de exposicion (véase el numeral 2.22).

2.24 Nivel de riesgo. Magnitud de un riesgo (véase el numeral 2.30) resultante del producto
del nivel de probabilidad (véase el numeral 2.23) por el nivel de consecuencia (véase el
numeral 2.20).

2.25 Partes Interesadas. Persona o grupo dentro o fuera del lugar de trabajo (véase el
numeral 2.17) involucrado o afectado por el desempefio de seguridad y salud ocupacional de
una organizacion (NTC-OHSAS 18001).

2.26 Peligro. Fuente, situacion o acto con potencial de dafio en términos de enfermedad o
lesion a las personas, o una combinacion de éstos (NTC-OHSAS 18001).

2.27 Personal expuesto. Namero de personas que estan en contacto con peligros.

2.28 Probabilidad. Grado de posibilidad de que ocurra un evento no deseado y pueda producir
consecuencias (véase el numeral 2.5).

2.29 Proceso. Conjunto de actividades mutuamente relacionadas o que interactian, las cuales
transforman elementos de entrada en resultados (NTC-1SO 9000).

2.30 Riesgo. Combinacion de la probabilidad de que ocurra(n) un(os) evento(s) o
exposicion(es) peligroso(s), y la severidad de lesion o enfermedad, que puede ser causado por
el (los) evento(s) o exposicién(es) (NTC-OHSAS 18001).

2.31 Riesgo aceptable. Riesgo que ha sido reducido a un nivel que la organizacién puede
tolerar, respecto a sus obligaciones legales y su propia politica en seguridad y salud
ocupacional (NTC-OHSAS 18001).

2.32 Valoracion de los riesgos. Proceso de evaluar el(los) riesgo(s) que surge(n) de un(os)
peligro(s), teniendo en cuenta la suficiencia de los controles existentes y de decidir si el(los)
riesgo(s) es (son) aceptable(s) o no (NTC-OHSAS 18001).

2.33 Valor limite permisible (VLP). Concentracion de un contaminante quimico en el aire, por
debajo del cual se espera que la mayoria de los trabajadores puedan estar expuestos
repetidamente, dia tras dia, sin sufrir efectos adversos a la salud.
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NOTA En Colombia, los niveles maximos permisibles se fijan de acuerdo con la tabla de Threshold Limit Values
(TLV), establecida por la American Conference of Governmental Industrial Hygienists (ACGIH) o por la autoridad
nacional competente (Adaptado de la Resolucién 2400 de 1979 del Ministerio del Trabajo y Seguridad Social, art. 154).

3. IDENTIFICACION DE LOS PELIGROS Y VALORACION DE LOS RIESGOS
3.1 GENERALIDADES

El propésito general de la identificacion de los peligros y la valoracién de los riesgos en
Seguridad y Salud Ocupacional (S y SO), es entender los peligros que se pueden generar en el
desarrollo de las actividades, con el fin de que la organizacion pueda establecer los controles
necesarios, al punto de asegurar que cualquier riesgo sea aceptable.

La valoracion de los riesgos es la base para la gestion proactiva de Sy SO, liderada por la alta
direcciobn como parte de la gestion integral del riesgo, con la participacion y compromiso de
todos los niveles de la organizacién y otras partes interesadas. Independientemente de la
complejidad de la valoracién de los riesgos, ésta deberia ser un proceso sistematico que
garantice el cumplimiento de su proposito.

Todos los trabajadores deberian identificar y comunicar a su empleador los peligros asociados
a su actividad laboral. Los empleadores tienen el deber legal de evaluar los riesgos derivados
de estas actividades laborales.

El procedimiento de valoracion de riesgos que se describe en esta guia esta destinado a ser
utilizado en:

- situaciones en que los peligros puedan afectar la seguridad o la salud y no haya certeza
de que los controles existentes o planificados sean adecuados, en principio o en la
préactica;

- organizaciones que buscan la mejora continua del Sistema de Gestion del Sy SO vy el
cumplimiento de los requisitos legales, y

- situaciones previas a la implementacion de cambios en sus procesos e instalaciones.

La metodologia utilizada para la valoracién de los riesgos deberia estructurarse y aplicarse de
tal forma que ayude a la organizacion a:

- identificar los peligros asociados a las actividades en el lugar de trabajo y valorar los
riesgos derivados de estos peligros, para poder determinar las medidas de control que
se deberian tomar para establecer y mantener la seguridad y salud de sus trabajadores
y otras partes interesadas;

- tomar decisiones en cuanto a la seleccién de maquinaria, materiales, herramientas,
métodos, procedimientos, equipo y organizacién del trabajo con base en la informacién
recolectada en la valoracion de los riesgos;

- comprobar si las medidas de control existentes en el lugar de trabajo son efectivas para
reducir los riesgos;

- priorizar la ejecucién de acciones de mejora resultantes del proceso de valoracion de los
riesgos, y
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3.1.1

demostrar a las partes interesadas que se han identificado todos los peligros asociados
al trabajo y que se han dado los criterios para la implementacion de las medidas de
control necesarias para proteger la seguridad y la salud de los trabajadores.

Aspectos para tener en cuenta al desarrollar la identificacion de los peligros y la
valoracion de los riesgos

Para que la identificacion de los peligros y la valoracién de los riesgos sean Uutiles en la
practica, las organizaciones deberian:

a)

b)

c)

d)

e)
f)

9)

h)

designar un miembro de la organizacion y proveer l0os recursos necesarios para
promover y gestionar la actividad,

tener en cuenta la legislacién vigente y otros requisitos;

consultar con las partes interesadas pertinentes, comunicarles lo que se ha planificado
hacer y obtener sus comentarios y compromisos;

determinar las necesidades de entrenamiento del personal o grupos de trabajo para la
identificacion de los peligros y la valoracion de los riesgos e implementar un programa
adecuado para satisfacerlas;

documentar los resultados de la valoracion;

realizar evaluaciones higiénicas y/o monitoreos bioldgicos, si se requiere;

tener en cuenta los cambios en los procesos administrativos y productivos,
procedimientos, personal, instalaciones, requisitos legales y otros;

tener en cuenta las estadisticas de incidentes ocurridos y consultar informacién de
gremios u organismos de referencia en el tema;

Otros aspectos a tener en cuenta para planear adecuadamente el desarrollo de esta actividad

son:

considerar las disposiciones de seguridad y salud en el lugar de trabajo por evaluar;

establecer criterios internos de la organizaciébn para que los evaluadores emitan
conceptos objetivos e imparciales;

verificar que las personas que realicen esta actividad tengan la competencia;

entrenar grupos de personas que participen en la identificacion de los peligros y la
valoracién de los riesgos, con el objetivo de fortalecer esta actividad;

considerar la valoracion de los riesgos como base para la toma de decisiones sobre las
acciones que se deberian implementar (medidas de control de los riesgos);

asegurar la inclusion de todas actividades rutinarias y no rutinarias que surjan en el
desarrollo de las actividades de la organizacion, y

consultar personal experto en Sy SO, cuando la organizacion lo considere.
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3.2

ACTIVIDADES PARA IDENTIFICAR LOS PELIGROS Y VALORAR LOS RIESGOS

Las siguientes actividades son necesarias para que las organizaciones realicen la identificacion
de los peligros y la valoracion de los riesgos (véase la Figura 1):

a)

b)

f)

9)

h)

Definir el instrumento para recolectar la informacion: una herramienta donde se registre
la informacién para la identificacibn de los peligros y valoracién de los riesgos. Un
ejemplo de una herramienta de este tipo se presenta en el Anexo B.

Clasificar los procesos, las actividades y las tareas: preparar una lista de los procesos
de trabajo y de cada una de las actividades que lo componen y clasificarlas; esta lista
deberia incluir instalaciones, planta, personas y procedimientos.

Identificar los peligros: incluir todos aquellos relacionados con cada actividad laboral.
Considerar quién, cuando y cémo puede resultar afectado.

Identificar los controles existentes: relacionar todos los controles que la organizacion ha
implementado para reducir el riesgo asociado a cada peligro.

Valorar riesgo

- Evaluar el riesgo: calificar el riesgo asociado a cada peligro, incluyendo los
controles existentes que estan implementados. Se deberia considerar la eficacia
de dichos controles, asi como la probabilidad y las consecuencias si éstos fallan.

- Definir los criterios para determinar la aceptabilidad del riesgo.

- Definir si el riesgo es aceptable: determinar la aceptabilidad de los riesgos y
decidir si los controles de S y SO existentes o planificados son suficientes para

mantener los riesgos bajo control y cumplir los requisitos legales.

Elaborar el plan de accién para el control de los riesgos, con el fin de mejorar los
controles existentes si es necesario, o atender cualquier otro asunto que lo requiera.

Revisar la conveniencia del plan de accién: re-valorar los riesgos con base en los
controles propuestos y verificar que los riesgos seran aceptables.

Mantener y actualizar:

- realizar seguimiento a los controles nuevos y existentes y asegurar que sean
efectivos;

- asegurar que los controles implementados son efectivos y que la valoracion de los
riesgos esta actualizada.

Documentar el seguimiento a la implementacion de los controles establecidos en el plan
de accién que incluya responsables, fechas de programacion, ejecucion y estado actual,
como parte de la trazabilidad de la gestion en Sy SO.
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Definir instrumento y recolectar informacion

Clasificar los procesos, las
actividades y las tareas

Identificar los peligros

Identificar los controles existentes

Evaluar el riesgo

Definir los criterios para determinar la Valorar
aceptabilidad del riesgo el riesgo

Definir si el riesgo es aceptable

Elaborar el plan de accion para el
control de los riesgos

Revisar la conveniencia del plan de accion

Mantener y actualizar

Documentar

Figura 1. Actividades para identificar los peligros y valorar los riesgos
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3.2.1 Definir el instrumento para recolectar informacién

Las organizaciones deberian contar con una herramienta para consignar de forma sistemética
la informacion proveniente del proceso de la identificacion de los peligros y la valoraciéon de los
riesgos, la cual deberia ser actualizada periédicamente. Para efectos de esta guia se propone
como ejemplo la siguiente matriz (véase el Anexo B):

a) proceso;
b) zona / lugar;
c) actividades;
d) tareas;
e) rutinaria (si o no);
f) peligro:
- descripcién,
- clasificacion,
Q) efectos posibles;
h) controles existentes:
- fuente,
- medio,
- individuo,
i) evaluacion del riesgo:

- nivel de deficiencia,
- nivel de exposicion,
- nivel de probabilidad (NP= ND x NE),
- interpretacion del nivel de probabilidad,
- nivel de consecuencia,
- nivel de riesgo (NR) e intervencion e
- interpretacion del nivel de riesgo;
1) valoracién del riesgo:

- aceptabilidad del riesgo;
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K) criterios para establecer controles:

- namero de expuestos,

- peor consecuencia y

- existencia de requisito legal especifico asociado (si 0 no);
)] medidas de intervencion:

- eliminacion,

- sustitucion,

- controles de ingenieria,

- controles administrativos, sefializacion, advertencia y

- equipos / elementos de proteccién personal.

NOTA Las organizaciones podrian modificar este modelo de matriz de riesgos de acuerdo a sus necesidades y
tipo de procesos

3.2.2 Clasificar los procesos, actividades y las tareas

Un trabajo preliminar indispensable para la evaluacion de riesgos es preparar una lista de
actividades de trabajo, agruparlas de manera racional y manejable y reunir la informacion
necesaria sobre ellas. Es vital incluir tareas no rutinarias de mantenimiento, al igual que el
trabajo diario o tareas rutinarias de produccion.

Las organizaciones deberian establecer los criterios de clasificacion de los procesos,
actividades y tareas, de tal forma que se adapte a su operacion y necesidades. Algunos
ejemplos pueden ser:

a) areas geogréficas dentro o fuera de las instalaciones de la organizacion;

b) etapas en el proceso de produccion o en la prestaciéon de un servicio;

c) trabajo planificado y reactivo;

d) tareas especificas, por ejemplo, conduccion;

e) fases en el ciclo de los equipos de trabajo: disefio, instalacion, mantenimiento,

reparacion y disposicion;

f) diferentes estados de la operacién de la planta o equipo que permiten estados
transitorios como paradas y arranques donde las medidas de control pueden ser
diferentes a las de la operacion normal;

Q) generacién de riesgos debido a una distribucién particular de equipos o instalaciones (o
cambios en la distribucion), por ejemplo, rutas de escape, equipos peligrosos tales
como: hornos, calderas, generadores entre otros, y

h) tareas propias o subcontratadas.
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Al recopilar la informacidn sobre los procesos, actividades y tareas se deberia tener en cuenta
lo siguiente:

- descripcion del proceso, actividad o tarea (duracion y frecuencia);

- interaccion con otros procesos, actividades y tareas;

- namero de trabajadores involucrados;

- partes interesadas (como visitantes, contratistas, el publico, vecinos, entre otros);
- procedimientos, instructivos de trabajo relacionados;

- maaquinaria, equipos y herramientas;

- plan de mantenimiento;

- manipulacién de materiales;

- servicios utilizados (por ejemplo, aire comprimido);

- sustancias utilizadas o encontradas en el lugar de trabajo (humos, gases, vapores,
liquidos, polvos, sélidos), su contenido y recomendaciones (hoja de seguridad);

- requisitos legales y normas relevantes aplicables a la actividad,;
- medidas de control establecidas;

- sistemas de emergencia (equipo de emergencia, rutas de evacuacion, facilidades para
la comunicacién y apoyo externo en caso de emergencia), y

- datos de monitoreo reactivo: histérico de incidentes asociados con el trabajo que se
estd realizando, el equipo y sustancias empleadas.

Es importante que la clasificacién de las actividades de trabajo y el alcance de la valoracién del
riesgo individual, se comunique claramente a todo el equipo de valoracién.

3.2.3 Identificar los peligros
3.2.3.1 Descripcion y clasificaciéon de los peligros

Para identificar los peligros, se recomienda plantear una serie de preguntas como las
siguientes:

- ¢existe una situacion que pueda generar dafio?
- ¢équién (o qué) puede sufrir dafio?
- ¢,cémo puede ocurrir el dafio?

- ¢cuando puede ocurrir el dafio?

10
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Para la descripcion y clasificacion de los peligros se podra tener en cuenta la tabla del Anexo A.
Este cuadro no es un listado exhaustivo. Las organizaciones deberian desarrollar su propia
lista de peligros tomando en cuenta el caracter de sus actividades laborales y los sitios en que
se realiza el trabajo.

3.2.3.2 Efectos posibles

Cuando se busca establecer los efectos posibles de los peligros sobre la integridad o salud de
los trabajadores, se deberia tener en cuenta preguntas como las siguientes:

- ¢, Como pueden ser afectados el trabajador o la parte interesada expuesta?

- ¢,Cual es el dafio que le(s) puede ocurrir?

Se deberia tener cuidado para garantizar que los efectos descritos reflejen las consecuencias
de cada peligro identificado, es decir que se tengan en cuenta consecuencias a corto plazo

como los de seguridad (accidente de trabajo), y las de largo plazo como las enfermedades
(ejemplo: pérdida de audicion).

Igualmente se deberia tener en cuenta el nivel de dafio que puede generar en las personas. A
continuacion se proporciona un ejemplo de descripcion de niveles de dafio:

Tabla 1. Descripcion de niveles de dafio

Catego~r|a Dafio leve Dafio moderado Dafo extremo
del dafio
Molestias e irritaciéon (ejemplo: | Enfermedades que causan | Enfermedades agudas o
dolor de cabeza), enfermedad | incapacidad temporal. | crénicas, que generan
salud temporal ~ Qque produce Ejer_np!o: pérdida pa_trcial de la incapaci_dad_ permanente
malestar (ejemplo: diarrea) audicion, dermatitis, asma, | parcial, invalidez o muerte.
desoérdenes de las
extremidades superiores.
Lesiones superficiales, | Laceraciones, heridas | Lesiones que generen
heridas de poca profundidad, | profundas, quemaduras de | amputaciones, fracturas de
contusiones, irritaciones del | primer grado; conmocion | huesos largos, trauma craneo
ojo por material particulado. cerebral, esguinces graves, | encefalico, quemaduras de
fracturas de huesos cortos. segundo y tercer grado,
. alteraciones severas de
Seguridad
mano, de columna vertebral
con compromiso de la médula
espinal, oculares que
comprometan el  campo
visual, disminuyan la
capacidad auditiva.

Las organizaciones deberian adaptar este tipo de estructura, con el fin de reflejar sus objetivos.
Por ejemplo, la estructura ilustrada en el cuadro anterior podria ampliarse a tres categorias,
incluyendo efectos que no se relacionan directamente con la salud y la seguridad de los
trabajadores, como por ejemplo dafios a la propiedad, fallas en los procesos y pérdidas
economicas, entre otros.

3.2.4 ldentificar los controles existentes

Las organizaciones deberian identificar los controles existentes para cada uno de los peligros
identificados, y clasificarlos en:

11
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- fuente,

- medio, e

- individuo.

Se deberian considerar también los controles administrativos que las organizaciones han

implementado para disminuir el riesgo, por ejemplo: inspecciones, ajustes a procedimientos,
horarios de trabajo, entre otros.

NOTA El proceso de capacitacion como estrategia de prevencion de riesgo, podria ser considerada por la
organizacion en la identificacion de los controles.

3.2.5 Valorar el riesgo
La valoracion del riesgo incluye:

a) la evaluacion de los riesgos, teniendo en cuenta la suficiencia de los controles
existentes, y

b) la definicion de los criterios de aceptabilidad del riesgo,
c) la decision de si son aceptables o no, con base en los criterios definidos.
3.2.5.1 Definicidn de los criterios de aceptabilidad del riesgo

Para determinar los criterios de aceptabilidad del riesgo, la organizacion deberia tener en
cuenta entre otros aspectos, los siguientes:

- cumplimiento de los requisitos legales aplicables y otros;

- su politicade Sy SO;

- objetivos y metas de la organizacion;

- aspectos operacionales, técnicos, financieros, sociales y otros, y

- opiniones de las partes interesadas

3.2.5.2 Evaluacién de los riesgos

La evaluacién de los riesgos corresponde al proceso de determinar la probabilidad de que
ocurran eventos especificos y la magnitud de sus consecuencias, mediante el uso sistematico

de la informacion disponible.

Para evaluar el nivel de riesgo (NR), se deberia determinar lo siguiente:

NR = NP x NC

en donde
NP = Nivel de probabilidad (véase el numeral 2.23)
NC = Nivel de consecuencia (véase el numeral 2.20)

12
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A su vez, para determinar el NP se requiere:

NP = ND x NE

en donde
ND = Nivel de deficiencia (véase el numeral 2.21)
NE = Nivel de exposicion (véase el numeral 2.22)

Para determinar el ND se puede utilizar la Tabla 2, a continuacién:

Tabla 2. Determinacion del nivel de deficiencia

N|_v1_al de_ Valor de ND Significado
deficiencia
Se ha(n) detectado peligro(s) que determina(n) como posible la generacion de
Muy Alto incid a eficacia del ! d did ) -
(MA) 10 incidentes, o la eficacia del conjunto de medidas preventivas existentes respecto
al riesgo es nula o no existe, 0 ambos.
Se ha(n) detectado algin(os) peligro(s) que pueden dar lugar a incidentes
Alto (A) 6 significativa(s), o la eficacia del conjunto de medidas preventivas existentes es
baja, o ambos.
Se han detectado peligros que pueden dar lugar a incidentes poco significativos
Medio (M) 2 o de menor importancia, o la eficacia del conjunto de medidas preventivas
existentes es moderada, o ambos.
No se ha detectado peligro o la eficacia del conjunto de medidas preventivas
Bajo (B) No se existentes es alta, 0 ambos. El riesgo esta controlado.
: Asigna Valor | Estos peligros se clasifican directamente en el nivel de riesgo y de intervencion
cuatro (IV) Véase la Tabla 8.

La determinacion del nivel de deficiencia para los peligros higiénicos (fisico, quimico, biol6gico
u otro) puede hacerse en forma cualitativa (véase el Anexo C (Informativo)) o en forma
cuantitativa (véase el Anexo D (Informativo)). El detalle de la determinacion del nivel de
deficiencia para estos peligros lo deberia determinar la organizacién en el inicio del proceso, ya
que realizar esto en detalle involucra un ajuste al presupuesto destinado a esta labor.

NOTA Para determinar el nivel de deficiencia para los peligros psicosociales, la empresa podria utilizar las
metodologias nacionales e internacionales disponibles, ejecutadas por un profesional experto y que esté acorde con
la legislacion nacional vigente, que para la fecha de elaboracién de esta guia corresponde a la Resolucion 2646 de
2008 del Ministerio de la Proteccion Social.

Para determinar el NE se podran aplicar los criterios de la Tabla 3.

Tabla 3. Determinacion del nivel de exposicién

Nivel de exposicion | Valor de NE Significado

Continua (EC) 4 La situacion de exposicion se presenta sin interrupcion o varias veces
con tiempo prolongado durante la jornada laboral.

Frecuente (EF) 3 La S|tuaC|on_de exposicion se presenta varias veces durante la jornada
laboral por tiempos cortos.

Ocasional (EO) 2 La situacion de exposicion se presenta alguna vez durante la jornada
laboral y por un periodo de tiempo corto.

Esporadica (EE) 1 La situacion de exposicion se presenta de manera eventual.

Para determinar el NP se combinan los resultados de las Tablas 2 y 3, en la Tabla 4.
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Tabla 4. Determinacion del nivel de probabilidad

Nivel de exposicion (NE)

Niveles de probabilidad

Nivel de deficiencia (ND)

El resultado de la Tabla 4, se interpreta de acuerdo con el significado que aparece en la Tabla 5.

Tabla 5. Significado de los diferentes niveles de probabilidad

Nivel de

probabilidad | V&or de NP Significado

Situacion deficiente con exposicion continua, o muy deficiente con
Muy Alto (MA) | Entre 40y 24 | exposicion frecuente.
Normalmente la materializacién del riesgo ocurre con frecuencia.

Situacién deficiente con exposicion frecuente u ocasional, o bien situacién

muy deficiente con exposicion ocasional o esporadica.
Alto (A) Entre 20y 10 o, . . .
La materializacion del riesgo es posible que suceda varias veces en la

vida laboral.

Situacion deficiente con exposicion esporadica, o bien situacion mejorable
Medio (M) Entre 8y 6 con exposicion continuada o frecuente.

Es posible que suceda el dafio alguna vez.

Situacién mejorable con exposicién ocasional o esporadica, o situacion sin

) anomalia destacable con cualquier nivel de exposicion.
Bajo (B) Entre 4y 2 o )
No es esperable que se materialice el riesgo, aunque puede ser
concebible.

A continuacion se determina el nivel de consecuencias segun los parametros de la Tabla 6.

Tabla 6. Determinacion del nivel de consecuencias

Significado

Nivel de Consecuencias NC
Dafios personales

Mortal o Catastréfico (M) 100 Muerte (s)

Muy grave (MG) 60 Lesiones o enfermedades graves irreparables (Incapacidad
permanente parcial o invalidez).

Grave (G) 25 Lesiones o enfermedades con incapacidad laboral temporal (ILT).

Leve (L) 10 Lesiones o enfermedades que no requieren incapacidad.

NOTA Para evaluar el nivel de consecuencias, tenga en cuenta la consecuencia directa mas grave que se pueda
presentar en la actividad valorada.

Los resultados de las Tablas 5 y 6 se combinan en la Tabla 7 para obtener el nivel de riesgo, el
cual se interpreta de acuerdo con los criterios de la Tabla 8.
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Tabla 7. Determinacién del nivel de riesgo

Nivel de riesgo y de
intervencién

NR = NP x NC

Nivel de

(NC)

consecuencias

100

60

25

Il
10

400-240

Nivel de probabilidad (NP)
4-2
]
400-200
] 11 240
480-360 111120

500 - 250 200-150

11 200

111 100

Tabla 8. Significado del nivel de riesgo

Nivel de riesgo | Valor de NR Significado

Situacién critica. Suspender actividades hasta que el riesgo esté bajo
| 4 000 - 600 L

control. Intervencion urgente.
Il 500 - 150 Corregir y adoptar medidas de control de inmediato

Mejorar si es posible. Seria conveniente justificar la intervencién y su
1] 120 - 40 S

rentabilidad.

Mantener las medidas de control existentes, pero se deberian considerar
\Y 20 soluciones o mejoras y se deben hacer comprobaciones periddicas para

asegurar que el riesgo aln es aceptable.

3.2.5.3 Decidir si el riesgo es aceptable o no

Una vez determinado el nivel de riesgo, la organizacion deberia decidir cuales riesgos son
aceptables y cuales no. En una evaluacion completamente cuantitativa es posible evaluar el
riesgo antes de decidir el nivel que se considera aceptable o no aceptable. Sin embargo, con
métodos semicuantitativos tales como el de la matriz de riesgos, la organizacion deberia

establecer cuales categorias son aceptables y cuales no.

Para hacer esto, la organizacién debe primero establecer los criterios de aceptabilidad, con el
fin de proporcionar una base que brinde consistencia en todas sus valoraciones de riesgos.
Esto debe incluir la consulta a las partes interesadas y debe tener en cuenta la legislacién

vigente.

Un ejemplo de como clasificar la aceptabilidad del riesgo se muestra en la Tabla 9.

Tabla 9. Ejemplo de aceptabilidad del riesgo

Nivel de Riesgo

Significado Explicacion

No Aceptable

Situacion critica, correccion urgente

No Aceptable

con control especifico

0 Aceptable | Corregir o adoptar medidas de control

Mejorable

Mejorar el control existente

Aceptable

No intervenir, salvo que un andlisis méas preciso lo justifique
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Al aceptar un riesgo especifico, se deberia tener en cuenta el nimero de expuestos y las
exposiciones a otros peligros, que pueden aumentar o disminuir el nivel de riesgo en una
situacion particular. La exposicién al riesgo individual de los miembros de los grupos especiales
también se deberia considerar, por ejemplo, los grupos vulnerables, tales como nuevos o
inexpertos.

NOTA Cada empresa deberia definir sus niveles de aceptabilidad de acuerdo con la naturaleza de sus riesgos
3.2.6 Elaborar el plan de accién para el control de los riesgos

Los niveles de riesgo, como se muestra en la Tabla 8, forman la base para decidir si se
requiere mejorar los controles y el plazo para la accion. Igualmente muestra el tipo de control y
la urgencia que se deberia proporcionar al control del riesgo.

El resultado de una valoracién de los riesgos deberia incluir un inventario de acciones, en
orden de prioridad, para crear, mantener o mejorar los controles.

3.2.7 Criterios para establecer controles

Si existe una identificacion de los peligros y valoracion de los riesgos en forma detallada es
mucho mas facil para las organizaciones determinar qué criterios necesita para priorizar sus
controles; sin embargo, en la practica de las empresas en este proceso deberian tener como
minimo los siguientes tres (3) criterios:

- Numero de trabajadores expuestos: importante tenerlo en cuenta para identificar el
alcance del control que se va a implementar.

- Peor consecuencia: aunque se han identificado los efectos posibles, se debe tener en
cuenta que el control que se va a implementar evite siempre la peor consecuencia al
estar expuesto al riesgo.

- Existencia requisito legal asociado: la organizacién podria establecer si existe 0 no un
requisito legal especifico a la tarea que se esta evaluando para tener parametros de
priorizacion en la implementacion de las medidas de intervencién.

Sin embargo, las organizaciones podrian determinar nuevos criterios para establecer controles
gue estén acordes con su naturaleza y extension de la misma. Como herramienta a un criterio
adicional a esta guia, se presenta la aplicacién de un factor de justificacion en el Anexo E
(Informativo).

3.2.8 Medidas de intervencidon

Una vez completada la valoracién de los riesgos la organizacion deberia estar en capacidad de
determinar si los controles existentes son suficientes 0 necesitan mejorarse, o0 si se requieren
nuevos controles.

Si se requieren controles nuevos o mejorados, siempre que sea viable, se deberian
priorizar y determinar de acuerdo con el principio de eliminacion de peligros, seguidos por
la reduccion de riesgos (es decir, reduccion de la probabilidad de ocurrencia, o la severidad
potencial de la lesién o dafio), de acuerdo con la jerarquia de los controles contemplada en
la norma NTC-OHSAS 18001:2007.
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A continuacion se presentan ejemplos de implementacion de la jerarquia de controles:

- Eliminacion: modificar un disefio para eliminar el peligro, por ejemplo, introducir
dispositivos mecéanicos de levantamiento para eliminar el peligro de manipulacion
manual.

- Sustitucion: reemplazar por un material menos peligroso o reducir la energia del sistema
(por ejemplo, reducir la fuerza, el amperaje, la presion, la temperatura, etc.).

- Controles de ingenieria: instalar sistemas de ventilacion, proteccién para las maquinas,
enclavamiento, cerramientos acusticos, etc.

- Controles administrativos, sefalizaciéon, advertencias: instalacion de alarmas,
procedimientos de seguridad, inspecciones de los equipos, controles de acceso,
capacitacion del personal.

- Equipos / elementos de proteccion personal: gafas de seguridad, proteccién auditiva,
mascaras faciales, sistemas de detencion de caidas, respiradores y guantes.

Al aplicar un control determinado se deberian considerar los costos relativos, los beneficios de
la reduccion de riesgos, y la confiabilidad de las opciones disponibles.

Una organizacion también deberia tener en cuenta:

- Adaptacioén del trabajo al individuo (por ejemplo, tener en cuenta las capacidades fisicas
y mentales del individuo).

- La necesidad de una combinaciéon de controles, combinaciéon de elementos de la
jerarquia anterior (por ejemplo, controles de ingenieria y administrativos).

- Buenas practicas establecidas en el control del peligro particular que se considera.
- Utilizacion de nuevas tecnologias para mejorar los controles.

- Usar medidas que protejan a todos (por ejemplo, mediante la seleccién de controles de
ingenieria que protejan a todos en las cercanias del riesgo).

- El comportamiento humano y si una medida de control particular serd aceptada y se
puede implementar efectivamente.

- Los tipos basicos habituales de falla humana (por ejemplo, falla simple de una accién
repetida con frecuencia, lapsos de memoria o atencion, falta de comprensién o error de
juicio y violacion de las reglas o procedimientos) y las formas de prevenirlos.

- La necesidad de introducir un mantenimiento planificado, por ejemplo, de las guardas
de la maquinaria.

- La posible necesidad de disposiciones en caso de emergencias/contingencias en donde
fallan los controles del riesgo.

- La falta potencial de familiaridad con el lugar de trabajo y los controles existentes de

quienes no tienen un empleo directo en la organizacion, por ejemplo, visitantes o
personal contratista.
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Una vez que la organizacién haya determinado los controles, ésta puede necesitar priorizar sus
acciones para implementarlos. Para priorizar las acciones, se deberia tener en cuenta el
potencial de reduccion de riesgo de los controles planificados.

Puede ser preferible que las acciones que abordan una actividad de alto riesgo u ofrecen una
reduccién considerable de éste, tengan prioridad sobre otras acciones que solamente ofrecen
un beneficio limitado de reduccidn del riesgo.

En algunos casos puede ser necesario modificar los procesos, actividades o tareas laborales
hasta que los controles del riesgo estén implementados, o aplicar controles de riesgo
temporales hasta que se lleven a cabo acciones mas eficaces. Por ejemplo, el uso de
proteccion auditiva como una medida temporal hasta que se pueda eliminar la fuente de ruido,
o la separacion del lugar de trabajo hasta que se reduzcan los niveles de ruido. Los controles
temporales no se deberian considerar como un sustituto a largo plazo de medidas de control de
riesgo mas eficaces.

3.2.9 Revision de la conveniencia del plan de accién

La organizacion deberia generar un proceso de revision del plan de accién seleccionado con
personal experto interno o externo, o ambos, esto garantizaria que el proceso de valoracion de
los riesgos y de establecimiento de criterios es correcto y la ejecucion del proceso es eficaz.

3.2.10 Mantenimiento y actualizacion

La organizacién deberia identificar los peligros y valorar los riesgos periddicamente. La
determinacion de la frecuencia se puede dar por alguno o varios de los siguientes aspectos:

- La necesidad de determinar si los controles para el riesgo existentes son eficaces y
suficientes.

- La necesidad de responder a nuevos peligros.

- La necesidad de responder a los cambios que la propia organizacién ha llevado a cabo.

- La necesidad de responder a retroalimentacion de las actividades de seguimiento,
investigacion de incidentes, situaciones de emergencia o los resultados de las pruebas
de los procedimientos de emergencia.

- Cambios en la legislacion.

- Factores externos, por ejemplo, problemas de salud ocupacional que se presenten.

- Avances en las tecnologias de control.

- La diversidad cambiante en la fuerza de trabajo, incluidos los contratistas.

Las revisiones periodicas pueden ayudar a asegurar la consistencia en las valoraciones de los
riesgos llevadas a cabo, por diferente personal, en diferentes momentos. Donde las
condiciones hayan cambiado o haya disponibles mejores tecnologias para manejo de riesgos,
se deberian hacer las mejoras necesarias.

No es necesario llevar a cabo nuevas valoraciones de los riesgos cuando una revisién puede
demostrar que los controles existentes o los planificados siguen siendo eficaces.

NOTA La organizacion deberia conservar las diferentes versiones de actualizacion de la identificacion de los
peligros y valoracion de los riesgos, con el fin de poder ver su progreso y trazabilidad al proceso.
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ANEXO A
(Informativo)

Ejemplo de tabla de peligros

NOTA La presente tabla proporciona orientacion y no constituye una lista exhaustiva de todos los peligros existentes.
Clasificacién
Biolégico Fisico Quimico Psicosocial Biomecénicos Condiciones de seguridad Fenémenos naturales*
Ruido (de impacto, | Polvos Gestion organizacional (estilo de mando, | Postura Mecanico (elementos o partes de | Sismo
intermitente, continuo) organicos pago, contratacion, participacion, | (prolongada maquinas, herramientas, equipos,
Virus inorganicos induccion y capacitacion, bienestar | mantenida, piezas a trabajar, materiales
social, evaluacion del desempefio, | forzada, proyectados sélidos o fluidos)
manejo de cambios). antigravitacional)
lluminacién (luz visible por | Fibras Caracteristicas de la organizacion del | Esfuerzo Eléctrico (alta y baja tension, | Terremoto
. exceso o deficiencia) trabajo (comunicacion, tecnologia, estatica)
Bacterias N )
organizacion del trabajo, demandas
cualitativas y cuantitativas de la labor).
Vibracién (cuerpo entero, | Liquidos Caracteristicas del grupo social de | Movimiento Locativo (sistemas y medios de | Vendaval
segmentaria) (nieblas y | trabajo (relaciones, cohesion, calidad de | repetitivo almacenamiento), superficies de
rocios) interacciones, trabajo en equipo). trabajo (irregulares, deslizantes,
Hongos : ) )
c con diferencia del nivel),
b=l condiciones de orden y aseo,
.5 (caidas de objeto)
g Temperaturas extremas | Gases y | Condiciones de la tarea (carga mental, | Manipulacion Tecnol6gico  (explosiéon, fuga, | Inundacién
o] ) . (calor y frio) vapores contenido de la tarea, demandas | manual de cargas | derrame, incendio)
0O | Ricketsias . .
emocionales, sistemas de control,
definicién de roles, monotonia, etc.).
Presion atmosférica (normal | Humos Interfase persona - tarea (conocimientos, Accidentes de transito Derrumbe
y ajustada) metalicos, no | habilidades en relacion con la demanda
Parasitos metalicos de la tarea, iniciativa, autonomia y
reconocimiento, identificacion de la
persona con la tarea y la organizacion).
Radiaciones ionizantes | Material Jornada de trabajo (pausas, trabajo Publicos (robos, atracos, asaltos, | Precipitaciones, (lluvias,
Picaduras (rayos x, gama, beta y alfa) particulado nocturno,  rotaciéon, horas  extras, atentados, de orden publico, etc.) | granizadas, heladas)
descansos)
Radiaciones no ionizantes Trabajo en alturas
Mordeduras (laser, ultravioleta, infrarroja,
radiofrecuencia, microondas)
Fluidos o Espacios confinados
excrementos

*

Tener en cuenta GUnicamente los peligros de fenémenos naturales que afectan la seguridad y bienestar de las personas en el desarrollo de una actividad. En el plan de emergencia de cada
empresa, se consideraran todos los fenémenos naturales que pudieran afectarla.
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GUIA TECNICA COLOMBIANA

ANEXO B
(Informativo)
MATRIZ DE RIESGOS

A continuacion se presentan dos ejemplos de los elementos que podria contener una matriz de riesgo.
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Valoracioén de riesgos asociados a una organizacion que se dedica a la pintura de instalaciones locativas.

EJEMPLO 1

Continda...
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GUIA TECNICA COLOMBIANA

MATRIZ DE RIESGOS (Final)
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Valoracién de riesgos asociados a un proceso de facturacion.

EJEMPLO 2
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ANEXO C
(Informativo)

DETERMINACION CUALITATIVA DEL NIVEL DE DEFICIENCIA
DE LOS PELIGROS HIGIENICOS

Cuando no se tienen disponibles mediciones de los peligros higiénicos, se pueden utilizar
algunas escalas para determinar el nivel de deficiencia y asi poder iniciar la valoraciéon de los
riesgos que se puedan derivar de estos peligros en forma sencilla, teniendo en cuenta que su
eleccion es subjetiva y pueden cometerse errores. Deben ser consideradas adicionalmente las
condiciones particulares presentes en actividades y trabajos especiales.

Algunas de éstas son:

FiSICOS

ILUMINACION

MUY ALTO: ausencia de luz natural o artificial.

ALTO: deficiencia de luz natural o artificial con sombras evidentes y dificultad para leer.

MEDIO: percepcion de algunas sombras al ejecutar una actividad (ejemplo: escribir).

BAJO: ausencia de sombras.

RUIDO

MUY ALTO: no escuchar una conversacion a una intensidad normal a una distancia menos
de 50 cm.

ALTO: escuchar la conversacion a una intensidad normal a una distancia de 1 m.

MEDIO: escuchar la conversacién a una intensidad normal a una distancia de 2 m.

BAJO: no hay dificultad para escuchar una conversacion a una intensidad normal a mas
de2m.

RADIACIONES IONIZANTES

MUY ALTO: exposicion frecuente (una o mas veces por jornada o turno).

ALTO: exposicion regular (una o mas veces en la semana).
MEDIO: ocasionalmente y/o vecindad.
BAJO: rara vez, casi hunca sucede la exposicion.

NOTA Cuando se tenga sospecha de que hay exposicion a un agente altamente radiactivo en la labor
desempefiada, necesariamente tendra que hacerse mediciones para determinar el nivel de exposicion en referencia
al TLV correspondiente (véase Anexo D (informativo)), sin dejar de valorarlo cualitativamente mientras obtiene las
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mediciones, teniendo en cuenta criterios como riesgos presentes en trabajos similares, informacion de entes
especializados, etc.

RADIACIONES NO IONIZANTES

MUY ALTO: ocho horas (8) o mas de exposicion por jornada o turno.

ALTO: entre seis (6) horas y ocho (8) horas por jornada o turno.
MEDIO: entre dos (2) y seis (6) horas por jornada o turno.
BAJO: menos de dos (2) horas por jornada o turno.

TEMPERATURAS EXTREMAS

MUY ALTO: percepcion subjetiva de calor o frio en forma inmediata en el sitio.

ALTO: percepcién subjetiva de calor o frio luego de permanecer 5 minutos en el sitio.
MEDIO: percepcién de algun Disconfort con la temperatura luego de permanecer 15 min.
BAJO: sensacion de confort térmico.

VIBRACIONES

MUY ALTO: percibir notoriamente vibraciones en el puesto de trabajo.

ALTO: percibir sensiblemente vibraciones en el puesto de trabajo.
MEDIO: percibir moderadamente vibraciones en el puesto de trabajo.
BAJO: existencia de vibraciones que no son percibidas.
BIOLOGICOS

VIRUS, BACTERIAS, HONGOS Y OTROS

MUY ALTO: provocan una enfermedad grave y constituye un serio peligro para los
trabajadores. Su riesgo de propagacidn es elevado y no se conoce tratamiento
eficaz en la actualidad.

ALTO: pueden provocar una enfermedad grave y constituir un serio peligro para los
trabajadores. Su riesgo de propagacion es probable y generalmente existe
tratamiento eficaz.

MEDIO: pueden causar una enfermedad y constituir un peligro para los trabajadores. Su
riesgo de propagacion es poco probable y generalmente existe tratamiento
eficaz.

BAJO: poco probable que cause una enfermedad. No hay riesgo de propagaciéon y no

se necesita tratamiento.
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NOTA 1 Lainformacion especifica se puede consultar en el cuadro de Clasificacion de Peligros (véase el Anexo A).

NOTA 2 La evaluacion de riesgo biolégico en las actividades relacionadas con la prestacion de servicios de salud
humana debe tener en cuenta en forma adicional los lineamientos que establezca el Ministerio de la Proteccion
Social, sin descartar que se pueden aplicar a cualquier actividad con este tipo de riesgo.

BIOMECANICOS

POSTURA

MUY ALTO:

ALTO:

MEDIO:

BAJO:

posturas con un riesgo extremo de lesion musculoesquelética. Deben tomarse
medidas correctivas inmediatamente.

posturas de trabajo con riesgo significativo de lesion. Se deben modificar las
condiciones de trabajo tan pronto como sea posible.

posturas con riesgo moderado de lesibn musculoesquelética sobre las que se
precisa una modificacién, aunque no inmediata.

posturas que se consideran normales, con riesgo leve de lesiones
musculoesqueléticas, y en las que puede ser necesaria alguna accion.

MOVIMIENTOS REPETITIVOS

MUY ALTO:

ALTO:

MEDIO:

BAJO:

ESFUERZO

MUY ALTO:

ALTO:

MEDIO:

BAJO:

actividad que exige movimientos rapidos y continuos de cualquier segmento
corporal, a un ritmo dificil de mantener (ciclos de trabajo menores a 30 s 6 1 min,
0 concentracion de movimientos que utiliza pocos muasculos durante mas del 50 %
del tiempo de trabajo).

actividad que exige movimientos rapidos y continuos de cualquier segmento
corporal, con la posibilidad de realizar pausas ocasionales (ciclos de trabajo
menores a 30 s 6 1 min, o concentracion de movimientos que utiliza pocos
musculos durante mas del 50 % del tiempo de trabajo).

actividad que exige movimientos lentos y continuos de cualquier segmento
corporal, con la posibilidad de realizar pausas cortas.

actividad que involucra cualquier segmento corporal con exposicion inferior al 50 %
del tiempo de trabajo, en el cual hay pausas programadas.

actividad intensa en donde el esfuerzo es visible en la expresiéon facial del
trabajador y/o la contraccion muscular es visible.

actividad pesada, con resistencia.
actividad con esfuerzo moderado.

no hay esfuerzo aparente, ni resistencia, y existe libertad de movimientos.
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MANIPULACION MANUAL DE CARGAS

MUY ALTO:

ALTO:

MEDIO:

BAJO:

manipulacion manual de cargas con un riesgo extremo de lesién
musculoesquelética. Deben tomarse medidas correctivas inmediatamente.

manipulacion manual de cargas con riesgo signiticativo de lesion. Se deben
modificar las condiciones de trabajo tan pronto como sea posible.

manipulacion manual de cargas con riesgo moderado de lesion
musculoesquelética sobre las que se precisa una modificacién, aunque no
inmediata.

manipulacion manual de cargas con riesgo leve de lesiones
musculoesqueléticas, puede ser necesaria alguna accion.

NOTA Para calificar los peligros biomecéanicos de forma mas detallada puede tomarse como base las NTC
relacionadas con ergonomia NTC 5693-1, NTC 5693-2, NTC 5693-3, NTC 5723, NTC 5748, entre otras.

PSICOSOCIALES

MUY ALTO:

ALTO:

MEDIO:

BAJO:

nivel de riesgo con alta posibilidad de asociarse a respuestas muy altas de
estrés. Por consiguiente las dimensiones y dominios que se encuentran bajo
esta categoria requieren intervencion inmediata en el marco de un sistema de
vigilancia epidemiolégica.

nivel de riesgo que tiene una importante posibilidad de asociacion con
respuestas de estrés alto y por tanto, las dimensiones y dominios que se
encuentren bajo esta categoria requieren intervencion, en el marco de un
sistema de vigilancia epidemioldgica.

nivel de riesgo en el que se esperaria una respuesta de estrés moderada, las
dimensiones y dominio que se encuentren bajo esta categoria ameritan
observacién y acciones sistematicas de intervencién para prevenir efectos
perjudiciales en la salud.

no se espera que los factores psicosociales que obtengan puntuaciones de este
nivel estén relacionados con sintomas o respuestas de estrés significativas. Las
dimensiones y dominios que se encuentren bajo esta categoria seran objeto de
acciones o programas de intervencion, con el fin de mantenerlos en los niveles
de riesgo mas bajos posibles.

NOTA Esta escala corresponde a la interpretacién genérica de los niveles de riesgo psicosocial intralaboral
propuesta en la bateria de instrumentos para evaluacion de factores de riesgos psicosocial del Ministerio de la
Proteccién Social 2010. Este documento permite la cuantificacion de riesgo psicosocial.

QuUiMICOS

Para determinar el nivel de deficiencia de los peligros quimicos (sélidos, liquidos, gaseosos) se
recomienda utilizar:
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DETERMINACION DE NIVEL DE DEFICIENCIA PARA PELIGROS QUIMICOS

Tabla de equivalencia clasificacién y nivel de deficiencia

Nivel de
Deficiencia
(Tab'la 2'. ) vael Qe Reactividad
Determinacién | peligrosidad
Nivel de
Deficiencia)
Sustancias o Mezclas que | Sustancias o Mezclas que | Facilmente capaz de
con una muy corta | se vaporizan rapido o | detonar o descomponerse
exposicién puedan causar | completamente a la | explosivamente en
la muerte o] dafio | temperatura a presion | condiciones de temperatura
permanente ain en caso | atmosférica ambiental, o | y presion normales
MUY ALTO 4 de atencién médica | que se dispersan y se | Ej. Nitroglicerina, RDX.
inmediata. quemen facilmente en el
Ej. Acido Fluorhidrico. aire, como el propano.
Tienen un punto de
inflamabilidad por debajo
de 23 °C (73 °F).
Sustancias 0 Mezclas que | Liquidos y solidos que | Capaz de detonar o
bajo una corta Exposicién, | pueden encenderse en casi | descomponerse
pueden causar dafios | todas las condiciones de | explosivamente pero
temporales o permanentes | temperatura ambiental, | requiere una fuente de
aunque se dé pronta | como la gasolina. Tienen | ignicién, debe ser calentado
ALTO 3 atencion médica. un punto de inflamabilidad | bajo confinamiento antes de
Ej. Hidroxido de potasio. entre 23 °C (73 °F)y 38 °C | la ignicién, reacciona
(100 °F). explosivamente con agua o
detonard si  recibe una
descarga eléctrica fuerte
Ej. Flaor.
Sustancias 0 Mezclas que | Sustancias o Mezclas que | Experimenta cambio quimico
bajo su exposicién intensa | deben calentarse | violento en condiciones de
o0 continua puede causar | moderadamente 0 | temperatura vy presién
incapacidad temporal o | exponerse a temperaturas | elevadas, reacciona
MEDIO 2 posibles dafios permanentes, | altas antes de que ocurra la | violentamente con agua o
a menos que se de | ignicibn, como el petrodiésel. | puede formar  mezclas
tratamiento médico rapido. Su punto de inflamabilidad | explosivas con agua
Ej. Trietanolamina. oscila entre 38°C (100 °F) y | Ej. Fésforo, compuestos
93 °C (200 °F). del potasio, compuestos
del sodio.
Sustancias o Mezclas que | Sustancias o Mezclas que | Normalmente estable, pero
bajo su exposicién causan | deben precalentarse antes | puede llegar a ser inestable
irritacion pero sélo dafios | de que ocurra la ignicion, | en condiciones de
BAJO 1 residuales menores aun en | cuyo punto de inflamabilidad | temperatura vy presién
ausencia de tratamiento | es superiora 93 °C (200 °F). elevadas
médico. (Ej. Acetileno).
Ej. Glicerina.
Sustancias 0 Mezclas que | Sustancias o Mezclas que | Normalmente estable,
bajo su exposicion en | no se queman, como el | incluso bajo exposicién al
condiciones de incendio no | agua, expuestos a una | fuego y no es reactivo con
0 ofrecen otro peligro que el | temperatura de 815.5 °C | agua
de material combustible | (1500 ° F) por mas de Ej. Helio
ordinario. 5 min.
Ej. Hidrégeno.

NOTA Latabla presentada es una adaptacion de la NFPA 704.
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Riesgo especifico

'W' - reacciona con agua de manera inusual o peligrosa, como el cianuro de sodio o el sodio.
'OX' 0 'OXY' - oxidante, como el perclorato de potasio
'COR' - corrosivo: acido o base fuerte, como el acido sulfdrico o el hidréxido de potasio. Con las letras

'ACID' se puede indicar “acido” y con 'ALK’, “base”.

'BIO' - Riesgo biolégico (&): por ejemplo, un virus

Simbolo radiactivo (&) - el producto es radioactivo, como el plutonio.
'CRYO' - Criogénico

EJEMPLO

HOJA DE SEGURIDAD

( MSDS / Material Safety Data Sheet )
HIDROXIDO DE POTASIO ( POTASA

CAUSTICA)

o A
N

Rombo NFPA-704 Rotulos UN

De acuerdo a la clasificacion observada en la Hoja de Seguridad segun la metodologia
NFPA704 para el Hidréxido de Potasio le corresponde segun el pictograma:

Salud: Materiales que bajo una corta exposicion pueden causar dafios temporales
0 permanentes aunque se dé pronta atencion médica. Nivel de Deficiencia
Alto - Valor 6

Inflamabilidad: Materiales que no se queman, como el agua. Expuesto a una temperatura

de 815,5 °C (1 500 °F), por mas de 5 min. Nivel de Deficiencia: Aunque el
rombo NFPA 704 tiene un valor de cero (0), al remitirse a la Tabla 2 no se

asigna valor.

Reactividad: Normalmente estable, pero puede llegar a ser inestable en condiciones de
temperatura y presion elevadas. Nivel de Deficiencia Bajo - No se asigna
valor.

Riesgo Especifico: Sin Informacion.

NOTA En concordancia con la metodologia descrita en la presente guia se busca el valor en la Tabla 2.
Determinacion del nivel de deficiencia y se asigna el valor correspondiente de la siguiente manera: Muy Alto 10,
Alto 6, Medio 2, Bajo No se asigna Valor (véase la pagina 13).
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ANEXO D
(Informativo)

VALORACION CUANTITATIVA DE LOS PELIGROS HIGIENICOS

Aungue hay muchos riesgos que se deben valorar de manera cualitativa, existen algunos que
se pueden valorar de manera objetiva, bien porque hay una legislacién que indica unos valores
maximos, bien porque existe una normativa nacional o internacional sobre la cual comparar los
resultados obtenidos.

Esto permite definir unos rangos de comparacién, pudiendo definir unos valores maximos e
incluso, si se quiere, ser mas restrictivo que la normatividad.

Para Colombia se toman los valores emitidos por la ACGIH (American Conference of
Governmental Industrial Hygienits) como los valores limites permisibles para cualquier riesgo
higiénico, es decir que pueda producir una enfermedad.

Aunque se ha definido en la higiene industrial que se deben tomar medidas por parte de los
empleadores a sus trabajadores desde el nivel de accién, puede existir un rango en el cual el
trabajador pueda estar expuesto a ciertos riesgos higiénicos, con el fin de reducir las
consecuencias a las que pueda estar expuesto el trabajador.

Los valores limites permisible (VLP) y biolégico (VLB) de exposicion a contaminantes quimicos
publicados por la ACGIH, son valores de referencia, los cuales no deben ser sobrepasados por
ningun trabajador durante 8 horas de trabajo diario y/o 40 horas semanales. Sin embargo, hay
que tener en cuenta que existen variaciones en las horas de la jornada laboral, Colombia es un
ejemplo de ello (48 horas semanales), es entonces donde los valores (VLP) de referencia
deben ser ajustados, de acuerdo con el tiempo de exposicion al peligro.

Estos valores no determinan una frontera entre salud y enfermedad, cada individuo responde
de manera diferente a la dosis de contaminante recibida, entendiendo por dosis la cantidad de
contaminante a la que esta expuesto el trabajador por el tiempo de exposicién; asi, a mismas
dosis las personas se ven afectadas de manera diferente.

Existen varias propuestas para la aplicacion de los VLP en la categorizacion de la exposicién a
peligros quimicos, entre otras:

- OSHA (Occupational Safety and Health Administration): como una guia de orientacion
para categorizar el grado de exposicion, establece el concepto de “Nivel de Accion”. El
concepto del valor limite de accion (VLA), en higiene ocupacional corresponde al 50%
del TLV para el producto evaluado (concentraciéon en ppm o mg/m®. Se usa como
referencia para la definicion de planes de accién de control y vigilancia de la exposicion,
dirigidos al trabajador (valoraciones médicas) o al ambiente (monitoreo individual-
dosimetria). Este criterio no es aplicable para vigilar la exposicion a los componentes
guimicos considerados altamente peligrosos como el benceno. Sin embargo, podria ser
util para la evaluacion de la exposicion en los lugares de trabajo en el caso de tolueno,
xileno y etilbenceno.

- El principio de higiene ocupacional enunciado como “As Low As Reasonably
Achievable” (ALARA por sus siglas en inglés), se refiere a la recomendacién de
mantener las concentraciones de los componentes quimicos, en el ambiente laboral tan
bajas como sea posible o por debajo del nivel de cuantificacion del método analitico
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para el componente. Otro criterio aplicado en higiene es el que hace referencia al 10 %
del TLV como guia para establecer la calidad de aire.

El modelo propuesto por Rock J (Beverly S. Cohen and Susanne V. Hering. ACGIH.
1995) establece cinco (5) rangos de exposicion utilizando escalas semi-cuantitativas,
teniendo en cuenta las mediciones ambientales y la frecuencia de exposicion: no
exposicion, exposicion baja, moderada, alta y muy alta.

Teniendo en cuenta los modelos antes sefialados, se adapta el uso de la escala combinada de
rangos de exposicion (AIHA 2006, Rock J 1995) presentada en la siguiente tabla:

Nivel de Deficiencia Valor de ND. Concentracion observada
Exposicion muy alta 10 > Limite de exposicion ocupacional

Exposicion alta 6 50 % - 100 % del limite de exposicion ocupacional
Exposicién media 2 10 % - 50 % del limite de exposicidon ocupacional
Exposicion baja No se asigna valor < 10 % del limite de exposicién ocupacional

1)

2)

3)

Peligro para la salud y la vida

100 % Limite de exposicion : TLV

Margen de seguridad

Limite de accién : LA

50 % (50 % del Iimite de exposicién)

Z0—-—0>»THZMOZ00

10 %

Zona de exposicion minima: corresponde a los valores inferiores al 10 % del valor limite
permisible (VLP), en los que se considera que los riesgos para la salud no existen y se
toma como referencia para definir el concepto de calidad de aire.

Zona de exposicion baja: corresponde a los valores inferiores al nivel de accién, en los
gue se considera que los riesgos para la salud son leves y por consiguiente se podrian
adoptar medidas preventivas.

Zona de exposicion moderada o alta: comprendida entre el nivel de accion y el valor
limite permisible (VLP), se determina que los puestos comprendidos dentro de esta
zona, deben ser muestreados con cierta frecuencia, con el fin de vigilar el
comportamiento de las concentraciones. Se requieren controles médicos y ambientales,
con medidas técnicas correctoras de facil ejecucion. De acuerdo con la frecuencia de la
exposicion esta zona se puede subdividir en Moderada y Alta, con el fin de establecer la
frecuencia de reevaluacion.
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4) Zona de exposicion muy alta: correspondiente a zona con valores superiores al valor
limite permisible (VLP) lo cual implica la adopcién de medidas correctivas ambientales y
médicas, asi como el seguimiento de la evolucion de la concentracion existente.

La valoracibn mediante este método de los diferentes riesgos presentes en un puesto de
trabajo (solamente los medibles) la podréa controlar el técnico que esté aplicando el método.
Este método va mas alla de la simple valoracion de la probabilidad y las consecuencias, y
compara de manera objetiva los resultados obtenidos por el analisis o estudio del ambiente de
un puesto de trabajo con unas normativas de referencia.

Para poder aplicar este método se necesita haber realizado evaluaciones higiénicas en el
puesto de trabajo. Estas medidas pueden ser de dos tipos:

a) Directas: las obtenidas por la lectura directa del aparato utilizado para medir (por
ejemplo: sondmetro en el caso de ruido, tubos colorimétricos en el caso de
contaminacién por componentes quimicos, etc.).

b) Analiticas: para obtener la lectura se debe seguir un protocolo analitico definido por un
laboratorio para toma de muestras, transporte, almacenaje, tratamiento de las muestras,
etc. (por ejemplo: sistemas activos y pasivos de captacion de contaminantes quimicos
en un ambiente laboral).
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ANEXO E
(Informativo)

FACTORES DE REDUCCION Y JUSTIFICACION

A continuacién se proporcionan algunas herramientas matematicas que permiten a los usuarios
de este guia ampliar y analizar los criterios de seleccion de las diferentes medidas de
intervencion propuestas, teniendo en cuenta el factor de reduccion de nivel de riesgo y el factor
de justificacion (costo-beneficio de la medida de intervencion).

El factor de reduccién del nivel de riesgo (F) corresponde a la estimacion del grado de
disminucion del riesgo, al implementar la medida de intervencién (accién correctora). Es un
valor porcentual de la reduccion del riesgo esperada con la medida de intervencion que se
quiere seleccionar.

Se obtiene aplicando la siguiente formula:

NR; — NR;
F=—x100
NR;
NR; - Nivel de riesgo inicial evaluado para un peligro identificado.
NR¢ = Nivel de riesgo final esperado por cada medida de intervencion que se va a implementar.

NOTA Un peligro tendra tantos NR; como medidas de intervencién se propongan a implementar.

El “Factor de Justificacion” (J) se calcula en funcion del nivel del riesgo (NR), de un factor de
reduccién del riesgo (F) y de un factor dependiente del costo econdémico de esta operacién, o
factor de costo (d). La férmula es:

I NRi X F
d
NRi = Nivel de riesgo inicial evaluado para un peligro identificado.
F = Factor de reduccion del riesgo.
d = Costo de la medida de intervencién que se toma de la siguiente tabla.

Para el factor de costo d se proponen lo siguientes valores, segun el costo de la medida de
intervencion que se analiza:

Costo
Salario Minimo Mensual Legal Vigente (SMMLV) Factor de costo (d)
a) Mas de 150 10
b) De 60 a 150 8
C) De 30 a 59 6
d) De 3a?29 4
e) De 0,3a2,9 2
f) De 0,06 a 0,29 1
9) Menos de 0,06. 0,5
FUENTE Adaptado del Centro de Seguridad e Higiene en el Trabajo. Delegacion Provincial de Sevilla. (s/f).
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NOTA La organizacion puede adaptar los rangos de costos a su propia realidad.

J representa la relacion costo/beneficio de una medida de intervencion. Al realizar el calculo
para cada una de las medidas de intervencién que se pudieran implementar, se podra
determinar cudl de ellas tiene la mejor relacion costo/beneficio (la que mas se justifica) en la
eliminacién o reduccion de un determinado riesgo.

El proceso anterior se resume en lo siguiente:

Medidas de Factor de Factor de | Costo de la Factor de .
. L - : L7 e Medida(s)
Riesgos | Intervencion | reduccion del costo inversion Justificacion seleccionada(s)
(M) riesgo (F) (d) (%) ()
Miy F1 dy $1 J1 *
Ml Fa d> $ J>
R1
M|3 F3 d3 $3 J3 *
Mly Fa ds $4 Ja
Mly Fi di $1 J1
R> Ml Fa d> $> J> *
Mis Fs ds $3 J3

La(s) medida(s) seleccionada(s) se(ran) aquella(s) que tenga(n) el mayor valor de J.

Tomando como base el peligro mecéanico descrito en el Ejemplo 1 del Anexo A (Informativo) de
la presente guia, se describe la utilizacién del factor de justificacion de acuerdo con las
medidas de intervencién descritas en dicho ejemplo.

Las comparaciones se deberian realizar cuando existan medidas de intervencion de la misma
naturaleza.

NOTA Cuando la medida de intervencién obedece al cumplimiento de un requisito legal para la organizacién, no
se deberia aplicar el método de justificacion para seleccionar la medida mas efectiva.
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. Evaluacion des riesgo Factor de reduccion Factor Requisito Medidas
Peligro il\rfltz(rj\l/i%ii%i | i6 i del riezgo Monto de la de JE:t?nggggn legal selecciona- Notas
ND NE NP nterpretacion NC NR Interpretacion F=((Nri-NRf)/Nri) * inversion ($) costo . asociado das
(M) (NP) (NR) 100 ) (NR'F/d) | (56 No) )
Situacion
actual.
Tomas del Tome el valor NR 200
Anexo B 2 4 8 M 25 200 1] Sin medida de intervencion propuesta -
) como el valor Nri
Ejemplo 1
columna nivel
de riesgo.
Generary El valor de la inversion
aplicar de un esta dado por la inclusion
analisis de una persona adicional
trabajo experta en la elaboracion
seguro (ATS) de ATS. Se estima un
previo a la costo de aplicacion de
ejecucion de 2 4 8 M 10 80 i 60 0,6 $ 800.000,00 2 60 No una sola vez y aplicado
una tarea con pruebas. La
Mecanico intensidad propuesta
corresponde a8 h a
elaboracion, 2 h de
divulgaciény 6 h de
entrenamiento $ 50,000
cada hora
Dotar a los De acuerdo con el
trabajadores estandar de proteccion se
de guantes determina comprar
para guantes de PVC, Costo
proteccion de promedio unidad
peligros 2 4 8 M 10 80 1l 60 0,6 $360.000,00 2 120 Si S $30.000, para los 6
mecanicos trabajadores, estimando
para la un cambio quincenal se
manipulacion obtiene un costo mensual
de las promedio de $360.000
herramientas
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